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1. Wstep.
1.1. Cel i znaczenie dokumentu.

Celem Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego w Gminie
Gniewino jest zaplanowanie skoordynowanych dziatan samorzadu lokalnego oraz jego
partnerow spotecznych i prywatnych, ktore beda stymulowa¢ wzrost dostgpnosci |
powszechno$ci ustug spoteczenstwa informacyjnego dla mieszkancoOw oraz instytucji na
ternie Gminy Gniewino.

Na dostepnos¢ ustug spoteczenstwa informacyjnego skladaja si¢ przede wszystkim
czynniki takie jak:

- infrastruktura umozliwiajaca korzystanie z tzw. statych faczy internetowych przez osoby
prywatne i przedsigbiorcoOw po korzystnych cenach,

- publiczne punkty dostepu do Internetu (PIAP, Hot-Spot, Infomaty),

- wdrazanie w instytucjach na terenie Gminy nowoczesnych narzg¢dzi informatycznych, ktore
pozwola mieszkancom na zatatwianie rozmaitych spraw poprzez sie¢ www.

Powszechnos$¢ ustug spoleczenstwa informacyjnego zalezy od poziomu wiedzy,
umiejetnosci oraz ogodlnego nastawienia mieszkancoOw wobec nowoczesnych technologii
komputerowych, a takze od osiagania dochodéw umozliwiajacych zapewnienie sobie dostgpu
do tych technologii.

W zwiazku z tym, nieodlacznym elementem towarzyszacym dzialaniom na rzecz
rozbudowy infrastruktury teleinformatycznej w gminie powinno by¢ rozwijanie umiejetnosci i
nawykow mieszkancow w zakresie wykorzystywania technologii informacyjnych w
codziennym zyciu. Zaangazowanie duzych nakladow dla zwigkszenia dostgpnosci do
Internetu i ustug elektronicznych jest z punktu widzenia samorzadu gminnego niemal
bezcelowe, jezeli mieszkancy nie beda umieli z tego dobrodziejstwa korzysta¢ ani wiedzieli
po co w ogole to robi¢. Oczywiscie, zalezno$¢ taka zachodzi i w przeciwnym kierunku —
organizowanie programoéw szkoleniowych 1 akcji propagujacych ushugi spoteczenstwa
informacyjnego nie przelozy si¢ na tempo rozwoju gminy, w ktorej dostep do sygnatu
internetowego stanowi luksus dostepny tylko dla waskiej ,.elity”.

Strategia informatyzacji i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego to dokument dos¢
specyficzny. Jest on bowiem opracowaniem ,stuzebnym” wobec pozostatych dokumentow
strategicznych gminy. Celem samorzadu jest dynamiczny rozwdj spoteczny i gospodarczy,
natomiast wspieranie budowy spoleczenstwa informacyjnego stanowi jeden ze $rodkoéow
osiagnigcia tego celu. Poniewaz informatyzacja i rozwdj spoteczenstwa informacyjnego to
procesy skomplikowane i kosztowne, musza wigc zosta¢ tak przeprowadzone, aby wpisywaty
si¢ w priorytety i zadania okreslone w pozostatych dokumentach przyjetych do realizacji
przez Rade Gminy.

Opracowanie niniejsze nie skupia si¢ na wyborze konkretnego rozwiazania
technicznego, nie moze tez by¢ zbyt szczegdolowe ani mie¢ charakteru zamknigtego.
Informatyzacja jest dziedzina, w ktorej dynamika postegpu jest tak wysoka, ze w perspektywie
kliku lat nawet najnowocze$niejszy pomyst moze ulec dezaktualizacji. Z tego wzgledu
dokumenty strategiczne zwiazane z rozwijaniem spofeczenstwa informacyjnego najczgsciej
formulowane sa w sposéb elastyczny, przewiduja rézne mozliwe scenariusze, okreslaja
kierunki dziatania w sposob na tyle ogolny, by mozna bylo realizowaé je przy pomocy
zasobow, jakie nie byly jeszcze dostgpne w chwili tworzenia strategii.
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1.2. Definicje najwazniejszych pojec.

E-learning - angielskie okreslenie programoéw umozliwiajacych zdobywanie nowych
umiejetnosci, kwalifikacji a nawet konczenie szkot ub studiow za posrednictwem Internetu.

Hot-Spot — angielskojezyczne okreslenie otwartego punktu dostgpu do Internetu za pomoca
sieci bezprzewodowej (potocznie zwanej radiowa). Uzytkownicy hot-spotu musza posiadaé
wlasne komputery z odpowiednim rodzajem karty sieciowe;.

ICT — angielski skrot oznaczajacy technologie informacyjne i komunikacyjne.

Infomat — inaczej: kiosk internetowy, wolnostojace urzadzenie podobne z wygladu do
bankomatu, za pomoca ktérego mozna w ograniczonym zakresie korzysta¢ z zasobow
Internetu.

PIAP — skrot pochodzacy z jezyka angielskiego, oznacza publiczny punkt dostepu do
Internetu, czyli jedno lub wigcej stanowisk komputerowych z dostgpem do sieci, dostgpnych
za darmo dla uzytkownikow.

WWW — inna nazwa Internetu, angielski skrot oznaczajacy sie¢ o §wiatowym zasiggu; skrot ten
znajduje si¢ na poczatku wigkszosci adresoOw stron internetowych.

2. Odniesienie do dokumentéw strategicznych wyzszego rzedu.

Informatyzacja i rozwo6j spoteczenstwa informacyjnego to podstawowe pojecia niniejszej
strategii, ogdlne okreslenia proceséw, dla ktéorych jej realizacja stanowi¢ ma ,kolo
napedowe”. Ich zdefiniowanie oraz nadanie im strategicznej waznosci jest $cisle uzasadnione
zapisami programOw rozwoju opracowywanych na wyzszych szczeblach, zwlaszcza
panstwowym oraz europejskim. Analizy przeprowadzane w panstwach zachodnich
jednoznacznie wskazuja, ze przysztos¢ gospodarki naszego kontynentu oraz poziom zycia
mieszkancoéw, zwlaszcza w jego regionach ubozszych i polozonych peryferyjnie, w ogromne;j
mierze zaleze¢ bedzie od funkcjonowania technologii i ustug spoleczenstwa informacyjnego
na szeroka skalg. Z tego powodu powstat szereg waznych opracowan, ktoére operujac na
okreslonym poziomie ogdlnosci, wyznaczaja ramy odniesienia dla dzialan prowadzonych
przez samorzady regiondw, powiatow i gmin. Biezacy rozdziat po$wigcony jest skrotowemu
omoéwieniu najwazniejszych sposrod tych dokumentow.

2.1.i2010: Europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia.

120107, ogloszony przez Komisj¢ Europejska w czerwcu 2005r., jest europejskim
dokumentem strategicznym stanowiacym kontynuacje ,.eEurope 2005 Action Plan”.
W opracowaniu tym Komisja wskazuje 3 najwazniejsze priorytety prowadzonych dziatan:

1. Ukonczenie jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej wspierajacej otwarty
i konkurencyjny rynek wewnetrzny w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego i mediow;

2. Wzmocnienie innowacji i inwestycji w badaniach nad ICT, majace na celu wspieranie
wzrostu oraz tworzenie nowych i lepszych miejsc pracy;

3. Stworzenie integracyjnego europejskiego spoleczenstwa informacyjnego, ktore
przyczyni sie do wzrostu i powstawania nowych miejsc pracy w sposdb zgodny
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z zasadami zrownowazonego r0zZwWoju, stawiajac na pierwszym miejscu lepszy poziom
ustug publicznych i jako$¢ zycia.

Dwa pierwsze sposrod powyzszych priorytetow odnosza si¢ glownie do dziatan
podejmowanych na szczeblu centralnym, natomiast Strategia Informatyzacji i Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego w Gminie Gniewino wpisuje si¢ w ramy priorytetu trzeciego
»12010”, w ktéorym kladzie si¢ duzy nacisk na powszechny udzial i na wyposazenie
wszystkich obywateli w podstawowe umiejetnosci cyfrowe. Zwigkszenie dostgpnosci
produktow i ustlug ICT, rowniez w regionach stabiej rozwinigtych jest pierwszym sposrod
zadan wyznaczonych w priorytecie trzecim ,,i2010”, co znalazlo swoje odzwierciedlenie m.in.
w strategicznych wytycznych dla funduszy strukturalnych UE w biezacym okresie
programowania.

2.2. Strategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Polski do roku 2013.

Dokument, ktérego pelny tytut brzmi: ,Strategia kierunkowa rozwoju informatyzacji
Polski do roku 2013 oraz perspektywiczna prognoza transformacji spoleczenstwa
informacyjnego do roku 20207, zostat przyjety przez Rade Ministrow w tym samym czasie, w
ktérym opublikowano ,,i2010”. Priorytety informatyzacji naszego kraju do roku 2013 zostaty
tam zdefiniowane nastgpujaco:

1. Zapewnienie wszystkim obywatelom i przedsigbiorcom infrastruktury dostgpu
do ustug droga elektroniczna;

2. Rozwoj szerokiej i wartosciowej oferty ustug dostepnych w Internecie i cyfrowych
mediach audiowizualnych;

3. Rozwoj zasobdw cyfrowych;

4. Powszechna edukacja na rzecz spoteczenstwa informacyjnego.

Strategia Informatyzacji i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego w Gminie Gniewino
nawiazuje w gldéwnej mierze do pierwszego i czwartego z powyzszych priorytetow, jednakze
dzialania zwiazane z rozbudowa gminnego serwisu www, promocja w Internecie,
wspieraniem portali spotecznosci lokalnej czy tez wdrozeniem programu ,e-urzad”
koresponduja z celami strategicznymi zawartymi w ramach priorytetu drugiego i trzeciego.

2.3. Plan Informatyzacji Panstwa na lata 2007 — 2010.

Ustanowiony rozporzadzeniem Rady Ministréw, ktére weszto w zycie w kwietniu 2007r.,
Plan Informatyzacji Panstwa jest najbardziej szczegdélowym sposrod dokumentow
strategicznych dotyczacych informatyzacji opracowanych na szczeblu rzadowym. Okresla on
przede wszystkim harmonogram zadan do zrealizowania przez administracj¢ centralna.
Definiuje tez priorytety rozwoju systemow teleinformatycznych stosowanych do realizacji
zadan publicznych na lata 2007 — 2010 w spos6b nastepujacy:

1. Przeksztalcenie Polski w panstwo nowoczesne i przyjazne dla obywateli i podmiotow
gospodarczych;

2. Racjonalizacja wydatkow administracji publicznej zwiazanych z jej informatyzacja
1z rozwojem spoleczenstwa informacyjnego;

3. Neutralno$¢ technologiczna  rozwiazan  informatycznych  wykorzystywanych
w procesie informatyzacji administracji publicznej.
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Strategia Informatyzacji i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego w Gminie Gniewino
nawiazuje do nastgpujacych dziatan okreslonych w ramach priorytetu 1:

- usprawnienie i upowszechnienie elektronicznej drogi dostgpu do ustug administracji
publicznej i do informacji publicznej,

- podnoszenie poziomu wiedzy spoteczenstwa o mozliwosciach i korzys$ciach wynikajacych
z wykorzystywania elektronicznej drogi udostgpniania ustug administracji publicznej
I informacji publicznej,

- podnoszenie poziomu zaufania spotecznego do elektronicznych metod udostgpniania ustug
administracji publicznej.

Warto podkresli¢ tez znaczenie priorytetu 2, ktory obliguje wszystkie jednostki
zaangazowane w proces informatyzacji do stosowania metod i procedur zapewniajacych
maksymalng efektywnos$¢ wydatkowania pieniedzy publicznych. Chodzi tu w szczego6Inosci 0
skuteczna absorpcje funduszy Unii Europejskiej oraz integracjg¢ wieloptaszczyznowych
dzialan zapobiegajaca ich powielaniu na réznych szczeblach.

2.4. Pozostale dokumenty.

Zgodnie z harmonogramem Planu Informatyzacji Panstwa, na biezaco powstaja
kolejne opracowania dotyczace programowania rozwoju w omawianej dziedzinie. W czerwcu
2007r. Ministerstwo Transportu opublikowalo ,Plan Dzialan w Zakresie Rozwoju
Szerokopasmowej Infrastruktury Dostgpowej Do Ustlug Spoleczenstwa Informacyjnego w
Polsce na lata 2007 — 2013”. Dokument ten zaklada, ze do roku 2013 na kazdych 100
mieszkancéw Polski przypada¢ bedzie przynajmniej 50 linii szerokopasmowego dostgpu do
Internetu, co oznacza, ze w praktyce zaden zamieszkaly obszar kraju nie bedzie si¢ znajdowac
poza zasiggiem sieci. Glownym S$rodkiem osiagnigcia tego ambitnego celu na terenach
wiejskich ma by¢ szerokie zastosowanie technik radiowych przy realizacji projektéow w
ramach witasciwych Programéw Operacyjnych.

Warto réwniez wspomnie¢ o aktualnie powstajacym projekcie Strategii Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego w Polsce na lata 2007 — 2013. Do najwazniejszych celow
stawianych w tym dokumencie (w jego wersji z lipca 2007r.) naleza: wspieranie budowy i
wykorzystania infrastruktury telekomunikacyjnej oraz dostgpowej do Internetu, a takze
usprawnienie dzialania instytucji samorzadowych przy wsparciu technologii informacyjnych i
upowszechnianie ich znajomosci.

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, iz Strategia Informatyzacji i Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego w Gminie Gniewino stanowi przelozenie dziatan programowanych na
szczeblu panstwowym i europejskim na poziom lokalny.

3. Analiza otoczenia PEST w Kkontekscie realizowania Strategii Informatyzacji i
Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego w Gminie Gniewino.

Analiza PEST (Prawo, Ekonomia, Spoteczenstwo, Technologia) jest powszechnie
stosowana technika rozpoznama 1 opisu najwazmejszych uwarunkowan $rodowiska, w
ktorych dana organizacja dziata i realizuje swoje cele rozwojowe. W przypadku Strategii
Informatyzacji i Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego w Gminie Gniewino, analizie
zostaly poddane te aspekty prawne, ekonomiczne, spoleczne i technologiczne, ktore
bezposrednio wiaza si¢ z rozpatrywanym zagadnieniem. Ich selekcji dokonano zgodnie z
metoda zaproponowana przez Michata Brenneka w opracowaniu pt. ,,Tworzenie strategii
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rozwoju narzedzi internetowych w gminach” (publikacja internetowa Fundacji Wspomagania
Wsi).

3.1. ,,T” jak technologia - analiza istniejacej na terenie Gminy Gniewino
infrastruktury teleinformatycznej pod wzgledem dost¢pnosci dla mieszkancow i
mozliwosci jej rozbudowy.

Wedhug stanu na lipiec 2007r. na terenie Gminy Gniewino funkcjonuje dwoch duzych
operatorow telekomunikacyjnych $wiadczacych ustugi szerokopasmowego dostgpu do
Internetu: Telekomunikacja Polska SA (posiadajaca linie w potudniowej czgsci gminy) i
Elektrownia Wodna Zarnowiec (zarzadzajaca liniami w czesci potnocnej), a oprocz nich -
mniejsza, ekspansywna firma Interkar, ktora na terenie kilku miejscowosci (w tym Gniewina)
oferuje swoim klientom korzystanie z Internetu za pomoca lacza radiowego po cenach
nizszych niz za sygnal dostarczany przewodem. Z biegiem czasu konkurencja na rynku
lokalnym moze si¢ powigkszyé, ze wzgledu na uregulowania prawne, ktore nakazuja
Telekomunikacji Polskiej udostepnianie infrastruktury dla innych operatorow $§wiadczacych
ushigi koncowym klientom (stad mozliwo$¢ wykupienia abonamentu np. w firmie Netia).

Standardy dziatania laczy internetowych sa w poszczegdlnych ofertach dostepnych na
terenie Gminy Gniewino zblizone do siebie i zasadniczo nie odstaja od ustug $wiadczonych w
duzych polskich miastach. Telekomunikacja Polska poprzez system zréznicowanych taryf i
promocji uzyskuje produkt atrakcyjniejszy cenowo niz EWZ. Z kolei staboscia TPSA jest
niedostatecznie rozbudowana, niekiedy przestarzala i zawodna infrastruktura, co powoduje,
ze czg$¢ mieszkancoOw z terendw, gdzie TP jest poki co jedynym operatorem, nie posiada
mozliwosci zainstalowania w swoich domach ustugi Neostrada.

Podczas warsztatow strategicznych dotyczacych informatyzacji Gminy Gniewino
zorganizowanych przez Urzad Gminy i przeprowadzonych w dniu 27 czerwca 2007r.
przedstawiciele Telekomunikacji Polskiej wskazywali na bardzo wysokie (przekraczajace
kwote 12 min zt) koszty rozbudowy sieci §wiattowodowej na terenie gminy w taki sposob,
aby zapewni¢ wszystkim mieszkancom szerokopasmowy dostgp do Internetu za jej
posrednictwem, 1 na partnerstwo publiczno-prywatne polaczone z absorpcja funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej jako sposob przezwycig¢zenia tego problemu. Z kolei
reprezentant firmy Interkar zadeklarowal systematyczne powigkszanie w najblizszej
przysztosci terytorialnego zasiggu oferty dostgpu do Internetu taczem bezprzewodowym, az
do pokrycia nim terenu calej gminy, zwlaszcza przy mozliwosci instalowania anten na
wybranych obiektach gminnych. Przedstawiciele Elektrowni Wodnej Zarnowiec nie pojawili
si¢ na warsztatach oraz w zaden sposob nie odniesli si¢ do zaproszenia na nie.

Najwigksze niedostatki infrastruktury dostgpowej do Internetu wystepuja w
miejscowosciach najmniejszych i polozonych najbardziej peryferyjnie takich jak Salinko,
Debina, Leczyn Dolny czy Jeczewo. Z kolei najlepsza pod tym wzgledem sytuacja jest tam,
gdzie ustugi $wiadczy przynajmniej dwoch operatorow, czyli przede wszystkim w Gniewinie,
Czymanowie lub Nadolu. Zauwazalna jest dysproporcja pomigdzy pdinocna a potudniowa
czgscia gminy, gdzie wystepuja wigksze braki w infrastrukturze. Ogolnie jednak wydawac si¢
moze, ze pomimo istniejacych w tej dziedzinie trudno$ci, stan obecny jak i perspektywy
najblizszej przysztosci stawiaja Gming Gniewino w dos¢ dobrym potozeniu na tle pozostatych
obszarow wiejskich naszego kraju.

Optymizm ten trochg przygasa, jesli przyjrze¢ si¢ wynikom badania socjologicznego
przeprowadzonego w maju 2007r. na zlecenie Urzedu Gminy na reprezentatywnej prdbie
mieszkancéw. Okazuje sig, ze jedynie w co drugim gospodarstwie domowym znajduje si¢

* Szczegodlowe informacje na temat warsztatow zamieszczono w rozdziale 4.
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komputer i tylko co czwarty peloletni mieszkaniec gminy ma mozliwo$¢ korzystania z
Internetu we wilasnym domu. Warto zwrdci¢ uwage, ze we wspomnianych wyzej
Lsuprzywilejowanych” pod wzgledem oferty stalego dostgpu do sieci miejscowosciach
(Gniewino, Kostkowo, Nadole, Czymanowo) 45% mieszkancéw ma dostep do Internetu,
natomiast w pozostalej czgsci gminy wskaznik ten oscyluje na poziomie ok. 25% (w tym
wyliczeniu dodawano rowniez respondentow, ktorzy korzystaja z dostgpu do sieci tylko w
miejscu pracy). Biorac pod uwage wielkos¢ analogicznego wskaznika na terenach wiejskich
w krajach tzw. ,starej Unii” (UE-15), ktéry wynosi obecnie 60%, wida¢ wyraznie, jak wiele
zostalo jeszcze w tej dziedzinie do zrobienia.

Rys 10. Czy posiada Pan(i) w domu komputer?
55% 1 52%
50% - 48%
45% -
40% -

35% +

30% -

tak nie

Rys 12. Czy ma Pan(i) mozliwosé korzystania z Internetu?

70% - 66%
60% -
50% -
40% -
30% ~ 22%
20% -
10%

0% -

10%

tak - w domu tak - w pracy tak - w domu i w nie
pracy
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Rys 13. Mozliwos¢é korzystania z Internetu a sSrodowisko zamieszkania

50% 1 45%
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -

5% -

0%

28%
25%

Srodowisko "miejskie" Srodowisko "rolno- Srodowisko
agroturystyczne" "popegieerowskie"

3.2. ,S” jak spolecznos¢ i ,E” jak ekonomia - analiza wskaznikéw spoleczno-
ekonomicznych, majacych istotny wplyw na rozwé6j i wykorzystanie narzedzi
informatycznych w Gminie Gniewino.

W przypadku zagadnienia jakim jest rozwoj spoteczenstwa informacyjnego, czynniki
spoteczne przenikaja si¢ z ekonomicznymi, dlatego zostana opisane w tym samym
podrozdziale. Najwazniejsze czynniki wymagajace analizy w tej grupie to: zamoznos$¢
spolecznosci lokalnej, wiek mieszkancoéw oraz ich wyksztalcenie, a takze niektore wskazniki
rozwoju gospodarczego gminy.

Wyniki przeprowadzonego w maju 2007r. badania socjologicznego ukazuja lokalna
spoteczno$¢ Gminy Gniewino jako dos$¢ silnie zrdéznicowana pod wzgledem wysokosci
dochodéw osiaganych przez poszczegdlne gospodarstwa domowe, jednak z niepokojaco
szerokim obszarem ubdstwa. Rozklad zadeklarowanych miesigcznych dochodéw netto na
jedna osobg w rodzinie przedstawia si¢ nastepujaco:

e do 400 zt — 29% gospodarstw domowych,

e 0d401 do 600 zt — 28% gospodarstw domowych,
e 0d 601 do 800 zt — 21% gospodarstw domowych,
e powyzej 800 zt — 22% gospodarstw domowych.

Struktur¢ wieku ludnosci okreslono na podstawie oficjalnych danych Glownego
Urzedu Statystycznego, udostgpnionych na jego stronie internetowej. Dla Gminy Gniewino
wskaznik wieku mieszkancéw uklada sig jak nastepuje:

e do 19 roku zycia — 33% mieszkancow,
e 0d20do 39r.z. - 29% mieszkancow,
e 0d 40 do 64 r.z. - 30% mieszkancow,
e powyzej 65 lat — 8% mieszkancow.

Struktura taka, nazywana ,zastojowa”’, jest odzwierciedleniem ogo6lnych tendencji
demograficznych wystepujacych w spoleczenstwie polskim. Udzial oséb starszych w
spotecznosci lokalnej ksztaltujacy si¢ na poziomie 8% nie jest jednak na tyle wysoki, aby
mozna moéwi¢ o wyraznym procesie starzenia sig tej populacji.

Wspominane juz badanie socjologiczne z maja 2007r. zawieralo rdwniez pytanie o
wyksztalcenie respondentéw. Rozktad odpowiedzi na nie przedstawia si¢ nastgpujaco:
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e wyksztalcenie podstawowe — 30% respondentéw,

e wyksztalcenie zasadnicze zawodowe — 40% respondentow,
e wyksztalcenie $rednie — 27% respondentow,

o wyksztalcenie wyzsze — 3% respondentow.

Nietrudno zauwazy¢, ze poziom wyksztatcenia peloletnich mieszkancOw jest bardzo
niski, co stanowi istotna barier¢ dla rozwoju spoleczenstwa informacyjnego. Nalezy
przypuszczaé, ze osoby nieposiadajace nawet wyksztalcenia sredniego, ktore stanowia ponad
2/3 sposrdd pelnoletnich mieszkancow gminy, czegsto beda miaty istotny problem z
przestawieniem si¢ na wykorzystywanie ushig spoleczenstwa informacyjnego w swoim
codziennym zyciu. Wymaga to bowiem nie tylko obycia z réznego rodzaju urzadzeniami
komputerowymi i ich oprogramowaniem, lecz przede wszystkim wewngtrznej motywacji do
ciaglego zwigkszania swojej wiedzy i kompetencji w tym zakresie. Z drugiej strony —
mnogos$¢ systemow 1 programéw e-learningowych stwarza tym osobom niepowtarzalng
szans¢ rozwOju i zdobycia cennych kwalifikacji.

Podsumowujac nalezy stwierdzié¢, ze wskazniki spoteczno-ekonomiczne dla populacji
mieszkancOow Gminy Gniewino ksztaltuja si¢ w niektorych kategoriach niekorzystnie i
stwarzaja szerokie pole wykluczenia cyfrowego. Dotyczy to zwlaszcza wysokiego udziatu w
populacji 0s6b niewyksztatlconych i1 ubogich. Dziatania edukacyjne z zakresu rozwoju
spoleczenstwa informacyjnego powinny by¢ prowadzone dwukierunkowo, jednoczesnie dla
uczniéw 1 dla mieszkancéw dorostych.

W chwili obecnej wida¢é wyraznie niski poziom zainteresowania i udzialu
mieszkancoOw w procesach spoleczenstwa informacyjnego. 38% os6b objetych badaniem
socjologicznym przyznalo, ze w ogdle nie potrafi postugiwaé si¢ komputerem, natomiast
dalsze 29%, ze tylko stabo. Niemal ¥ 0s6b badanych ani razu nie odwiedzito oficjalnej strony
internetowej prowadzonej przez Urzad Gminy. Jedynie 16% uznaje informatyzacj¢ za wazne
zadanie do zrealizowania w gminie (co plasuje ja na 12 miejscu wérod 15 wymienionych w
kwestionariuszu ankiety kategorii).

Nieco bardziej optymistycznie przedstawia si¢ lokalna sytuacja gospodarcza.
Bezrobocie jest niskie, dziatalno$¢ prowadzi kilka duzych zakladow pracy, przynajmniej trzy
firmy z branzy telekomunikacyjnej, oraz kilkadziesiat innych przedsigbiorstw, glownie z
branzy uslugowo-handlowej. Dobra sytuacja gospodarcza, rozmach realizowanych inwestycji,
szybki rozwoj turystyki oraz fakt, ze wigkszo§¢ mieszkancow zatrudniona jest w zawodach
pozarolniczych to niewatpliwe walory, ktore nalezy umiejetnie wykorzystaC w procesie
informatyzacji i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Gminie Gniewino.

33. ,,P” jak prawo - analiza prawnych aspektow realizacji strategii
informatyzacji i rozwoju spoleczenstwa informacyjnego przez wladze Gminy
Gniewino.

Srodowisko prawne dla procesow informatyzacji i rozwoju spoleczenstwa
informacyjnego tworza przede wszystkim takie uregulowania jak: ustawa Prawo
telekomunikacyjne, ustawa o swiadczeniu ushug droga elektroniczna, ustawa o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, ustawa o dostepie do informacji
publicznej, ustawa o podpisie elektronicznym, ustawa o ochronie danych osobowych, ustawa
o oplacie skarbowej, ustawa 0 samorzadzie gminnym oraz odpowiednie akty wykonawcze do
nich.

Ustawa Prawo telekomunikacyjne okresla zasady wykonywania i kontroli dziatalno$ci
polegajacej na $wiadczeniu lub udostepnianiu ustug telekomunikacyjnych oraz eksploatacji
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sieci telekomunikacyjnych, uzywania 1 kontroli uzywania wurzadzen radiowych,
funkcjonowania organdéw regulacyjnych w telekomunikacji, gospodarowania numeracja,
gospodarowania zasobami widma czgstotliwosci fal radiowych oraz zasobami orbitalnymi.
Przepisy ustawy okreslaja rowniez wymagania, jakim musza odpowiadaé¢ urzadzenia
telekomunikacyjne oraz aparatura w zakresie kompatybilnosci elektromagnetycznej, zasady
kontroli wprowadzonej do obrotu aparatury, w tym urzadzen telekomunikacyjnych.

Ustawa 0 $wiadczeniu ushug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002r. okresla
obowiazki ustugodawcy zwiazane ze §wiadczeniem ustug droga elektroniczng oraz zasady
ochrony danych osobowych oséb fizycznych korzystajacych z tych ustug. Ustawa reguluje
obowiazki ushlugodawcy w zakresie podawania w sposob wyrazny, jednoznaczny i
bezposrednio dostepny przez system teleinformatyczny, ktorym poshiguje si¢ ustugobiorca,
co najmniej takich informacji jak: adresy elektroniczne, imig, nazwisko, miejsce zamieszkania
i adres albo nazwe firmy oraz siedzib¢ i adres. Ustugodawca jest zobowiazany umozliwi¢
ushigobiorcy nieodptatnie, w razie gdy wymaga tego wiasciwos¢ ushugi, korzystania z niej w
sposob uniemozliwiajacy dostep osob nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajacego sie
na tg ustuge, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu technik kryptograficznych odpowiednich
dla $wiadczonej ushugi, jednoznaczna identyfikacje strony ustugi Swiadczonej droga
elektroniczng oraz potwierdzenia faktu zlozenia o§wiadczenia woli i ich tresci niezbednych do
zawarcia droga elektroniczna umowy o $wiadczeniu tej ustugi, w szczegdlnosci przy
wykorzystaniu bezpiecznego elektronicznego podpisu. Zgodnie z art.10 ust.1 Ustawy
»Zakazane jest przesylanie niezamawianej informacji handlowej skierowanej do oznaczonego
odbiorcy za pomoca s$rodkéw komunikacji elektronicznej, w szczeg6lnosSci poczty
elektronicznej” (chodzi tu o tzw. ,,spam”).

Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne
okresla zasady dostosowania rejestrow publicznych i wymiany informacji w formie
elektronicznej migdzy podmiotami publicznymi do minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych, zasady dostosowania systemow teleinformatycznych uzywanych do realizacji
zadan publicznych do minimalnych, gwarantujacych otwarto$¢, standardow informatycznych,
zasady kontroli projektow informatycznych o publicznym zastosowaniu, zasady wymiany
informacji droga elektroniczna, w tym dokumentow elektronicznych, pomigdzy podmiotami
publicznymi a podmiotami niebedacymi podmiotami publicznymi. Rozporzadzenie w sprawie
warunkdw organizacyjno—technicznych dorgczania dokumentow elektronicznych podmiotom
publicznym okresla forme¢ urzegdowego poswiadczania odbioru dokumentéw elektronicznych
przez adresatow. Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie minimalnych wymagan dla
systemOw teleinformatycznych systemy teleinformatyczne uzywane przez podmioty
publiczne do realizacji zadan publicznych powinny speiniaé okreslone wilasciwosci w
zakresie funkcjonalno$ci, niezawodnosci, uzywalnosci, wydajnosci, przenoszalnosci i
pielegnowalnosci okre§lone w normach ISO zatwierdzonych przez krajowa jednostke
normalizacyjna, na etapie projektowania, wdrazania i modyfikowania tych systemow;
powinny tez zosta¢ wyposazone w sktadniki sprz¢towe i oprogramowanie umozliwiajace
wymiang danych z innymi systemami teleinformatycznymi uzywanymi do realizacji zadan
publicznych za pomoca protokotéw komunikacyjnych i szyfrujacych stosownie do zakresu
dzialania tych systemow oraz zapewniajace dostep do zasoboéw informacji udostgpnianych
przez systemy teleinformatyczne uzywane do realizacji zadan publicznych przy
wykorzystaniu okre$lonych formatéw danych. Rozporzadzenie zawiera liste formatéw danych
i protokotéw dopuszczonych do wymiany informacji migdzy systemami teleinformatycznymi
podmiotéw publicznych. Na podmioty publiczne rozporzadzenie naklada obowiazek
opracowania i modyfikacji w zalezno$ci od potrzeb polityki bezpieczenstwa dla systemow
teleinformatycznych uzywanych przez ten podmiot do realizacji zadan publicznych.
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Ustawa o dostepie do informacji publicznej z dnia 6 wrzesnia 2001r. reguluje zakres
podmiotowy oraz przedmiotowy, a takze zasady i tryb udostepniania informacji, ktora
zgodnie z postanowieniami ustawy stanowi informacj¢ publiczna. Zgodnie z art.7 Ustawy
udostgpnianie informacji publicznej nastgpuje w drodze jej oglaszania, na przyktad poprzez
publikowanie dokumentéw urzgdowych w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP), ktory
stanowi tzw. publikator teleinformatyczny. Obowiazek udostgpniania informacji w Biuletynie
Informacji Publicznej i posiadania wlasnej strony BIP dotyczy wiadz publicznych oraz innych
podmiotéw wykonujacych zadania publiczne zdefiniowanych w ustawie. Prawo do informacji
publicznych obejmuje uprawnienia do uzyskania informacji publicznej, w tym uzyskania
informacji przetworzonej w takim zakresie, w jakim jest to szczeg6lnie istotne dla interesu
publicznego, wgladu do dokumentéw urzedowych oraz dostepu do posiedzen kolegialnych
organow wiladzy publicznej pochodzacych z powszechnych wyborow.

Ustawa o podpisie elektronicznym z dnia 18 wrzesnia 2001r. stanowi polska
implementacj¢ Dyrektywy 1999/93/WE Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 13
grudnia 1999r. w sprawie wspolnotowych warunkéw ramowych dotyczacych podpisu
elektronicznego. Ustawa okresla warunki stosowania podpisu elektronicznego, skutki prawne
jego stosowania, zasady $wiadczenia ushig certyfikacyjnych oraz zasady nadzoru nad
podmiotami $wiadczacymi te ustugi. Dostosowanie urzedow administracji publicznej pozwoli
na zdalne zalatwienie formalnosci, ktore wezesniej wymagaly fizycznej obecnosci petenta w
urzedzie. Ustawa naklada na organy wiadzy publicznej oraz banki obowiazek petnego
dostosowania si¢ do jej wymagan do dnia 1 maja 2008 roku. Do tego czasu urzedy musza
zapewni¢ obywatelom mozliwo$¢ wnoszenia podan i wnioskéw oraz innych czynnos$ci droga
elektroniczng w przypadkach, gdy przepisy prawa wymagaja skladania ich w okreslonej
formie lub wedlug okreslonego wzoru.

Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r. ma na celu
dostosowanie przepiséw polskiego prawa do wymogow Dyrektywy 95/46/EWG Parlamentu
Europejskiego oraz Rady UE z dnia 24 pazdziernika 1995r. o ochronie 0s6b w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych.
Znowelizowane przepisy uwzgledniaja jednocze$nie uwagi Komisji Europejskiej dotyczace
poprawnosci wdrozenia Dyrektywy 95/46/WE. Zgodnie z Ustawa kazdy ma prawo do
ochrony dotyczacych go danych osobowych, a przetwarzanie tych danych moze mie¢ miejsce
ze wzgledu na dobro publiczne, dobro osoby, ktorej dane dotycza, lub dobro 0sob trzecich w
zakresie i trybie okreslonym Ustawa. Zadaniem Ustawy jest okreslenie zasad postgpowania
przy przetwarzaniu danych osobowych oraz praw 0sob fizycznych, ktorych dane osobowe sa
lub moga by¢ przetwarzane w zbiorach danych.

Na podstawie art.11 ust.3 Ustawy o oplacie skarbowej z dnia 9 wrzesnia 2000r.,
Minister Finansow wydat rozporzadzenie w sprawie sposobu pobierania, zaptaty i zwrotu
oplaty skarbowej oraz sposobu prowadzenia rejestrow tej optaty (Dz.U. Nr 110 z 2000r.,
p0z.1176). Rozporzadzenie to bylo dwukrotnie nowelizowane: w roku 2002 (Dz.U. Nr 207 z
2002r., poz.1758) oraz w roku 2003 (Dz.U. Nr 143 z 2003r., poz.1392). Ostatnia nowelizacja
wprowadza mozliwo$¢ dokonywania oplat skarbowych z wykorzystaniem technologii
teleinformatycznych. W wyniku nowelizacji dodany zostat ustep 5 w §3 rozporzadzenia,
ktory stanowi, iz ,,dowod wplaty moze mie¢ forme elektroniczna, jezeli zawiera dane
identyfikujace wptacajacego (...) oraz jest opatrzony bezpiecznym podpisem elektronicznym
zlozonym przez upowaznionego pracownika banku (...)”. Zgodnie z zapisami rozporzadzenia
w przypadku wniesienia podania za pomoca poczty elektronicznej, do akt sprawy nalezy
dofaczy¢ wydruk komputerowy dowodu wptaty w formie elektroniczne;.

Ustawa o samorzadzie gminnym traktuje, Ze zaspokajanie zbiorowych potrzeb
wspolnoty nalezy do zadan wlasnych gminy. Zagadnienia zwigzane z informatyzacja i
rozwojem spoleczenstwa informacyjnego nie sa w niej jednak wskazane bezposrednio.
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4. Diagnoza gminnego potencjalu w zakresie informatyzacji i rozwoju
spoleczenstwa informacyjnego oraz okreSlenie potrzebnych dzialan w tej
dziedzinie.

W dniu 27 czerwca 2007r. w Gminnym Centrum Kultury, Turystyki i Sportu w
Gniewinie odbyly si¢ warsztaty strategiczne zorganizowane przez Urzad Gminy w celu
dokonania diagnozy gminnego potencjalu w zakresie informatyzacji i rozwoju spoleczenstwa
informacyjnego oraz okre§lenia priorytetowych kierunkow dziatan w tej dziedzinie.
Przeprowadzono 2 oddzielne warsztaty — jeden dla przedstawicieli instytucji i firm
dziatajacych w gminie, ktorzy tematyka informatyzacji zainteresowani sa zawodowo oraz
drugi dla przedstawicieli spotecznosci lokalnej — tj. radnych i sottysow.

W spotkaniach tych wzigty udzial nastgpujace osoby:

Grupa przedstawicieli firm i instytucji
[ Lp. [ Nazwisko, imi¢ Nazwa instytucji
1. Gatke Malgorzata Kaszubski Bank Spotdzielczy o. Gniewino
2. Jankowski Witold Kopalnia kruszywa ,, Topaz”
3. Kak-Niedbata Marek MKN Service / Urzad Gminy Gniewino
4. Kozyczkowski Kazimierz | Przedsigbiorstwo Handlowe GNIEMIX S.J.
S. Lybacka Halina Zespot Szkolno-Przedszkolny w Gniewinie
6. Marzec Mariusz Rieber Foods Polska S.A.
7. Masiuk Bogdan Telekomunikacja Polska S.A.
8. Niepomnik Alicja Samorzadowe Gimnazjum w Kostkowie
9. Sadecki Dariusz Interkar
10. | Stefanowska Mirostawa Samorzadowe Gimnazjum w Kostkowie
11. | Studniarz Tomasz Telekomunikacja Polska S.A.
12. | Treder Zygmunt Straz Gminna
13. | Wojcik Romuald Zespot Szkolno-Przedszkolny w Gniewinie
Grupa radnych i soltysow
Lp. | Nazwisko, imig¢ pelniona funkcja
1. Bekisz Bogdan radny
2. Fiedorowicz Elzbieta radna
3. Galek Barbara radna
4. Jafernik Czestaw radny
5. Kaczmarek Teresa radna, soltys
6. Kolaska Jan soltys
7. Krefta Ryszard radny
8. Krzebietke Dietrich radny
9. Miedziak Andrzej radny, soltys
10. | Orzet Marian radny
11. | Przepiora Jan radny, soltys
12. | Styn Edward soltys
13. | Szymikowski Bogdan radny
14. | Zynderwald Bogumita soltys

Moderatorami podczas obu spotkan byli: Krzysztof Kochan (Sekretarz Gminy Gniewino)
oraz Mikofaj Orzet (pracownik Referatu Funduszy Strukturalnych, Analiz i Promocji).
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4.1.

Analiza SWOT zasobow, potrzeb, zewnetrznych szans i zagrozen Gminy

Gniewino w zakresie informatyzacji i rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.

Obie wymienione wyzej grupy wykonaty pod kierunkiem moderatorow analize
SWOT potencjalu  Gminy Gniewino w
informacyjnego oraz aktualnych i potencjalnych przeszkdd dla realizacji tego procesu.
Analizy dokonano technika grup nominalnych (liczacych ok. 4 osoby kazda). Zamieszczona
nizej tabela stanowi syntezg¢ wynikéw prac z obu warsztatow strategicznych. Sformutowania,
ktore powtarzaly si¢ w wynikach prac kilku grup nominalnych, zostaly wyrdznione
wyttuszczonym drukiem.

informatyzacji

i budowaniu spoleczenstwa

Mocne strony Gminy

Stabe strony Gminy

dobra kondycja finansowa Gminy,
determinacja samorzadu,

dobrze wyposazone szkoly, Urzad,
Biblioteka,

obecnos¢ i wsparcie fachowcow,

dobry gospodarz Gminy — Waijt,

baza swietlic wiejskich,

konkurencja na lokalnym rynku
dostawcoOw internetowych,

strategiczne planowanie dziatan przez
Urzad,

realizowanie roznych przedsigwzig¢
infrastrukturalnych, ktore mozna taczy¢ z
dzialaniami z zakresu rozbudowy
infrastruktury dostgpowej,
doswiadczenie w organizowaniu kursow
komputerowych w Gminie,

dobra strona www Urzedu Gminy,
utrzymujace si¢ duze tempo rozwoju
lokalnego.

staba infrastruktura teleinformatyczna,
ok. 2/3 mieszkancow nie ma mozliwoSci
korzystania z Internetu ani w domu, ani
W pracy,

stabe umiejetnosci dorostych w
dziedzinie obslugi komputera,

duze rozproszenie przestrzenne
gospodarstw domowych,
uksztaltowanie terenu utrudnia
dzialanie i podraza koszty budowy
infrastruktury teleinformatycznej,

za malo kursow komputerowych dla
mieszkancow,

mieszkancy nie doceniaja waznosci
informatyzaciji,

ubostwo niektorych grup mieszkancow,
niski poziom wyksztalcenia zwtaszcza
starszych mieszkancow,

brak zaufania, uprzedzenia wobec nowych
technologii ze strony wielu mieszkancow,
zbyt skromna w stosunku do potrzeb
polityka informacyjna Urzgdu Gminy,

ok. 50% mieszkancow nie posiada w domu
komputera.

Szanse w otoczeniu Gminy

Zagrozenia w otoczeniu Gminy

duza ilos¢ atrakeyjnych dla r6znych
grup mieszkancow i przedsigbiorcow
ustug i ,,produktow” w sieci (w tym
wiele 0 znaczeniu lokalnym,
integrujacym Srodowisko,
edukacyjnym),

fundusze strukturalne UE w latach
2007-2013,

istniejace mechanizmy prawne
wspierajace informatyzacje.

wysokie ceny sprzetu i ustug
informatycznych,

zlosliwe programy i szkodliwe tresci w
Internecie,

przestepczos¢ internetowa,

budzace obawy mieszkancow negatywne
konsekwencje spoteczne naduzywania
Internetu,

trudnos$ci gmin o$ciennych w
partycypowaniu w kosztownych
projektach ponadlokalnych,
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e mata ilo$¢ ksztalcenia informatycznego w
programie szkolnym,

e male szanse na pozyskanie zewngtrznych
zrodel finansowania informatyzacji.

Poprzez zestawienie mocnych i stabych stron gminy z jej zewngtrznymi szansami i
zagrozeniami, otrzymuje si¢ tzw. macierz TOWS stuzaca zdefiniowaniu dziatan, ktore
powinny zosta¢ podjete w celu maksymalnego wykorzystania mozliwosci z uzyciem silnych
stron gminy (ofensywa), zapobiezenia zagrozeniom poprzez redukcje stabych stron
(zapobieganie) oraz wykorzystania silnych stron do konfrontacji z zewngtrznymi
zagrozeniami, a zewnetrznych szans do przezwycigzenia stabych stron (konkurencyjno$¢).

4.2. Propozycje ofensywnych dzialan rozwojowych z zakresu informatyzacji i
rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.

e dobra kondycja finansowa Gminy, e duza ilo$¢ atrakcyjnych dla ré6znych

e determinacja samorzadu,

dobrze wyposazone szkoly, urzad,
biblioteka,

grup mieszkancow i przedsigbiorcow
ustug i ,,produktow” w sieci (w tym
wiele 0 znaczeniu lokalnym,
integrujacym Srodowisko,

e obecno$¢ 1 wsparcie fachowcow, )
e dobry gospodarz Gminy — Wéjt, edukacyjnym),
e baza $wietlic wiejskich, e fundusze strukturalne UE w latach
e konkurencja na lokalnym rynku ?007f20131 _
dostawcow internetowych, e istniejace mechanizmy prawne
e strategiczne planowanie dziatan przez wspierajace informatyzacje.

Urzad,

¢ realizowanie roznych przedsigwzigé
infrastrukturalnych, ktore mozna taczy¢
z dzialaniami z zakresu rozbudowy
infrastruktury dostepowe;j,

e doswiadczenie w organizowaniu kursow
komputerowych w Gminie,

e dobra strona www Urzedu Gminy,

e utrzymujace si¢ duze tempo rozwoju
lokalnego.

e Wykorzystanie nowoczesnej gminnej infrastruktury oraz realizowanych inwestycji w
taki sposob, ktory umozliwi rozbudoweg i rozwoj infrastruktury teleinformatycznej,
aby na terenie calej gminy mozliwy byt staly dostep do Internetu (partnerstwo z
lokalnymi operatorami i/lub wsparcie z funduszy strukturalnych UE).

e Stworzenie na bazie istniejacych $wietlic wiejskich sieci publicznych punktow
dostepu do Internetu, ktore poprzez oferowane ustugi spoteczenstwa informacyjnego
spelia¢ beda funkcje integracyjno-edukacyjne (wsparcie z funduszy strukturalnych
UE).

e Szeroko zakrojone akcje informacyjne, promocyjne, edukacyjne dotyczace
internetowych produktow, ushig i1 serwisow skierowane do okreslonych grup
mieszkancéw, prowadzone w szkolach, bibliotece, urzedzie, na gminnych stronach
WWW — przy wspohudziale fachowcow i dofinansowaniu z funduszy strukturalnych
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UE.
e Jak najszybsze wdrazanie nowych procedur, norm i rozwigzan zwiazanych z
informatyzacja.

4.3. Propozycje konkurencyjnych dzialan rozwojowych z zakresu informatyzacji i
rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.

staba infrastruktura
teleinformatyczna,

ok. 2/3 mieszkancow nie ma
mozliwosci korzystania z Internetu
ani w domu, ani w pracy,

slabe umiejetnosci dorostych w
dziedzinie obslugi komputera,
duze rozproszenie przestrzenne
gospodarstw domowych,
uksztaltowanie terenu utrudnia

duza ilos¢ atrakcyjnych dla r6znych
grup mieszkancow i przedsigbiorcow
ushug i ,,produktow” w sieci (w tym
wiele 0 znaczeniu lokalnym,
integrujacym Srodowisko,
edukacyjnym),

fundusze strukturalne UE w latach
2007-2013,

istniejace mechanizmy prawne
wspierajace informatyzacjg.

dzialanie i podraza koszty budowy
infrastruktury teleinformatycznej,

e za malo kurséw komputerowych dla
mieszkancow,

e mieszkancy nie doceniaja waznos$ci
informatyzaciji,

e ubostwo niektorych grup mieszkancow,

e niski poziom wyksztalcenia zwlaszcza
starszych mieszkancow,

e Dbrak zaufania, uprzedzenia wobec
nowych technologii ze strony wielu
mieszkancow,

e zbyt skromna w stosunku do potrzeb
polityka informacyjna Urzgdu Gminy,

e ok. 50% mieszkancéw nie posiada w
domu komputera.

¢ Rozbudowa teleinformatycznej infrastruktury spoleczenstwa informacyjnego w
gminie poprzez utworzenie szerokiej sieci bezplatnych, publicznych punktéw
dostgpu do Internetu z wykorzystaniem technologii umozliwiajacych
przezwycigzenie trudno$ci zwiazanych z uksztaltowaniem terenu i rozproszeniem
przestrzennym (wsparcie z funduszy strukturalnych UE).

e Realizacja w publicznych punktach dostepu kursow komputerowych dla
mieszkancow (wsparcie z funduszy strukturalnych UE).

e Uruchomienie integracyjnego programu zaje¢ e-learningowych przeznaczonych
zwlaszcza dla ludzi starszych, umozliwiajacych stopniowy wzrost ich wiedzy i
umiejetnosci (wsparcie z funduszy strukturalnych UE).

¢ Rozbudowa gminnego systemu komunikacji spotecznej z potozeniem szczeg6lnego
nacisku na edukacje¢ z zakresu ustug spoteczenstwa informacyjnego oraz promocj¢
r6znego rodzaju atrakcyjnych ustug internetowych w publicznych punktach dostgpu.
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4.4. Propozycje konserwatywnych dzialan rozwojowych z zakresu informatyzacji
i rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.

dobra kondycja finansowa Gminy,
determinacja samorzadu,

dobrze wyposazone szkoly, urzad,
biblioteka,

obecnos¢ i wsparcie fachowcow,

dobry gospodarz Gminy — Wajt,

baza swietlic wiejskich,

konkurencja na lokalnym rynku
dostawcow internetowych,

strategiczne planowanie dziatan przez
Urzad,

realizowanie roznych przedsigwzigé
infrastrukturalnych, ktore mozna taczy¢
z dzialaniami z zakresu rozbudowy
infrastruktury dostepowe;j,
doswiadczenie w organizowaniu kursow
komputerowych w Gminie,

dobra strona www Urzedu Gminy,
utrzymujace si¢ duze tempo rozwoju
lokalnego.

wysokie ceny sprzetu i ushug
informatycznych,

zlosliwe programy i szkodliwe tresci w
Internecie,

przestepczos¢ internetowa,

budzace obawy mieszkancow negatywne
konsekwencje spoteczne naduzywania
Internetu,

trudnos$ci gmin o$ciennych w
partycypowaniu w kosztownych
projektach ponadlokalnych,

mata ilo$¢ ksztalcenia informatycznego
w programie szkolnym,

mate szanse na pozyskanie zewngtrznych
zrédetl finansowania informatyzacji.

e Laczenie gminnych inwestycji réznego rodzaju z dziataniami z zakresu rozbudowy
infrastruktury dostgpowej w sposdb pozwalajacy na redukcje kosztow tych

przedsigwziec.

e Korzystanie z fachowego doradztwa w zakresie ochrony przed szkodliwym
oprogramowaniem i przestgpczoscia internetowa.

e Zorganizowanie akcji edukacyjnej dotyczacej bezpiecznego korzystania z Internetu
skierowanej przede wszystkim do mlodziezy — prowadzenie akcji w szkotach,
bibliotece, $wietlicach wiejskich, za posrednictwem oficjalnej strony www Gminy.

e Stworzenie atrakcyjnej oferty prowadzenia dziatalnosci dla dostawcow sprzetu i

ustug informatycznych.

4.5. Propozycje defensywnych dzialan rozwojowych z zakresu informatyzacji i

rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.

slaba infrastruktura
teleinformatyczna,

ok. 2/3 mieszkancow nie ma
mozliwosci korzystania z Internetu
ani w domu, ani w pracy,

slabe umieje¢tnosci dorostych w
dziedzinie obslugi komputera,
duze rozproszenie przestrzenne
gospodarstw domowych,

wysokie ceny sprzetu i ushug
informatycznych,

zlosliwe programy i szkodliwe tresci w
Internecie,

przestepczos¢ internetowa,

budzace obawy mieszkancow negatywne
konsekwencje spoteczne naduzywania
Internetu,

trudnos$ci gmin o$ciennych w
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e uksztaltowanie terenu utrudnia partycypowaniu w kosztownych

dzialanie i podraza koszty budowy projektach ponadlokalnych,
infrastruktury teleinformatycznej, e matla ilo$¢ ksztalcenia informatycznego
e za malo kurséw komputerowych dla w programie szkolnym,
mieszkancow, e male szanse na pozyskanie zewngtrznych
e mieszkancy nie doceniaja waznos$ci zrédet finansowania informatyzacji.
informatyzaciji,

e ubostwo niektorych grup mieszkancow,

e niski poziom wyksztalcenia zwlaszcza
starszych mieszkancow,

e brak zaufania, uprzedzenia wobec
nowych technologii ze strony wielu
mieszkancow,

e zbyt skromna w stosunku do potrzeb
polityka informacyjna Urzedu Gminy,

e ok. 50% mieszkancéw nie posiada w
domu komputera.

e Utworzenie sieci bezptatnych publicznych punktéow dostepu do Internetu z uzyciem
technologii dostosowanej do specyfiki terenu (jego uksztaltowania i rozproszenia
przestrzennego skupisk ludnosci).

e Zorganizowanie kampanii informacyjno-edukacyjnej skierowanej do mieszkancow
dotyczacej korzysci ptynacych z dostgpnosci ustug spoteczenstwa informacyjnego.

e Program kurséw komputerowych w publicznych punktach dostgpu obejmujacy
m.in. zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem w sieci.

e Zajecia e-learningowe w publicznych punktach dostgpowych.

5. Zgodnos¢ strategii informatyzacji i rozwoju spoleczenstwa informacyjnego z
pozostalymi dokumentami strategicznymi Gminy Gniewino.

Okreslone zostaly juz cztery podstawowe warianty realizacji strategii informatyzacji i
rozwoju spoleczenstwa informacyjnego (ofensywny, konkurencyjny, konserwatywny i
defensywny). Kazdy z nich stanowi odpowiedz na uwarunkowania prawne, ekonomiczne,
spoleczne i technologiczne rozpatrywane pod katem stabych i mocnych stron zaro6wno w
samej gminie jak i jej otoczeniu zewngtrznym. Jak widaé, niektore zaproponowane w
poprzednim rozdziale kierunki dziatania, sa wspolne dla dwoch lub wigcej wariantow
realizacji strategii. Propozycje dzialan wpisywac si¢ musza w kontekst zadan okreslonych w
pozostatych dokumentach strategicznych Gminy Gniewino i przyczynia¢ si¢ do szybszego,
petiejszego 1 bardziej efektywnego osiagnigcia celow rozwojowych na wielu ptaszczyznach
rozwoju Gminy.

Na podstawie przeprowadzonej weryfikacji, stwierdzono zgodno$¢ dziatan
planowanych w dokumencie Strategii Informatyzacji i1 Rozwoju Spoleczenstwa
Informacyjnego z priorytetami i celami operacyjnymi nastgpujacych realizowanych w Gminie
strategii:

e Strategia Rozwoju Gminy Gniewino do roku 2015,
e Strategia Rozwoju Zasobéw Ludzkich w Gminie Gniewino ,Réwne Szanse -

Edukacja Dorostych”,

e Strategia Integracji i Polityki Spotecznej w Gminie Gniewino,
e Strategia Rozwoju Kultury Gminy Gniewino w latach 2005 — 2015,
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e Strategia Rozwoju Stuzby Zdrowia w Gminie Gniewino na lata 2005 — 2015,
e Strategia Rozwoju Edukacji w Gminie Gniewino na lata 2005 — 2015.

Zgodnos¢ Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego stwierdzono
wobec wersji dokumentow strategicznych obowiazujacych w pazdzierniku 2007r.
Zaktualizowane wersje w/w strategii uwzgledniaé beda dodatkowe mozliwosci rozwoju
zwigzane z realizacja Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego w
Gminie Gniewino na lata 2007 — 2013.

6. Misja, wizja oraz cele priorytetowe Strategii Informatyzacji Gminy Gniewino.

Rozdzial ten okresla cele, ktorych osiagnigcie oznaczaé bedzie sukces strategii.
Wszystkie propozycje i pomysty, ktore opisywane byly w rozdziatach poprzednich, zostaty
utozone hierarchicznie wedlug poziomu ogdlnosci i wazno$ci. Absolutnie najwazniejsze
spos$rod nich okreslono mianem priorytetéw rozwojowych dla procesu informatyzacji i
budowy spoleczenstwa informacyjnego w Gminie Gniewino. Znajduja one swoje
odzwierciedlenie w misji oraz wizji Strategii.

Cele operacyjne musza przede wszystkim spehia¢ kilka podstawowych warunkow, tj.
konkretnosci, mierzalno$ci, osiagalnosci, istotno$ci oraz okreslonosci w czasie. W
terminologii anglojezycznej okresla si¢ ten zestaw cech zbiorczym okresleniem SMART.

6.1. Misja Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego w
Gminie Gniewino.

Wzrost jakosci zycia w Gminie Gniewino dzigki powszechnej dostgpnosci do
technologii informacyjnych, umiejgtnosci korzystania z nich oraz szerokiej ofercie ustug
spoleczenstwa informacyjnego.

6.2. Wizja Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego w
Gminie Gniewino.

Gmina Gniewino w roku 2013 jest miejscem, w ktérym dostgp do technologii
informacyjnych jest powszechny, a spolecznos¢ lokalna czerpie z tego faktu rozmaite
korzysci. Ludzie korzystaja z ICT w swoich domach, w pracy oraz w obiektach uzytecznosci
publicznej. Technologie informacyjne sa istotnym elementem wysokiego poziomu ksztatcenia
szkolnego 1 ustawicznego. Wdrazane sa wciaz nowe ushugi spoteczenstwa informacyjnego i
szerokie kregi spoleczne korzystaja z nich. Wielu ludzi uczy sig, kupuje, zatatwia sprawy
urzedowe i1 rozwija poprzez Internet. Technologie informacyjne wyraznie przyczyniaja si¢ do
wzrostu tempa rozwoju lokalnego 1 wzrostu kompetencji zasobow ludzkich, w branzy tej
dziata wiele podmiotow gospodarczych. Mozna wyszczegdlni¢ wskazniki istotnego wzrostu
poziomu jakosci Zycia na terenie gminy, ktére zwiazane sa z funkcjonowaniem technologii
informacyjnych.

6.3. Priorytety i cele operacyjne Strategii Informatyzacji i Rozwoju
Spoleczenstwa Informacyjnego w Gminie Gniewino.

PRIORYTET | — Wzrost dostgpnosci infrastruktury spoleczenstwa informacyjnego dla
mieszkancoéw gminy Gniewino.

Cel operacyjny 1. Osiagnigcie stanu catkowitego pokrycia obszaru gminy techniczna
mozliwoscia instalacji stalego lacza internetowego w kazdym gospodarstwie
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domowym, zakladzie pracy lub innej instytucji w cenie nie wigkszej niz przecigtna dla
tego rodzaju ustugi w Matym Trojmiescie Kaszubskim.

Cel operacyjny 2. Utworzenie na terenie gminy bezptatnych, publicznych punktow
dostgpu do Internetu (PIAP, Hot-Spot, infomat, itp.).

Cel operacyjny 3. Rozwinigcie si¢ na terenie gminy dzialalno$ci gospodarczej z
zakresu sprzedazy sprzgtu, oprogramowania i ustug informatycznych dla spotecznos$ci
lokalnej.

Cel operacyjny 4. Doprowadzenie do petnej komputeryzacji szkot samorzadowych.

PRIORYTET Il — Wzrost wiedzy i1 umiejetnosci zwiazanych z wykorzystywaniem
technologii informacyjnych wsérdéd os6b mieszkajacych, uczacych si¢ i pracujacych na terenie
gminy Gniewino.
Cel operacyjny 1. Wzrost odsetka dorostych mieszkancow potrafiacych dobrze
postugiwac si¢ urzadzeniami informatycznymi.

Cel operacyjny 2. Wzrost wsrod dzieci i mlodziezy mieszkajacej i uczacej si¢ na
terenie gminy kompetencji z zakresu technologii informacyjnych poprzez edukacyjne
wsparcie dla grup, dla ktérych program nauczania szkolnego w tym obszarze jest
niewystarczajacy.

Cel operacyjny 3. Wzrost i utrzymanie wysokiego poziomu wiedzy i umiejgtnosci z
zakresu ochrony przed ztos$liwym oprogramowaniem i przestgpczoscia internetowa
(a takze innych specjalistycznych zagadnien) wsrdd osob uzywajacych komputerow w
pracy zawodowej (zwlaszcza w instytucjach samorzadowych) oraz innych osob.

Cel operacyjny 4. Wzrost i utrzymanie wysokiego poziomu wiedzy i umiejgtnosci
spolecznych zwiazanych ze sposobami bezpiecznego i zdrowego korzystania z
Internetu w$réd mieszkancow - zwlaszcza wsrod dzieci i mlodziezy mieszkajacej i
uczacej si¢ na terenie gminy.
PRIORYTET IlIl — Rozwoj oferty ustug spoteczefistwa informacyjnego na terenie Gminy
Gniewino oraz wsparcie dla ich rzeczywistego funkcjonowania.
Cel operacyjny 1. Wzrost wiedzy mieszkancow na temat ushig, ktore dostgpne sa w
zasobach Internetu; ksztaltowanie pozytywnych postaw wobec Internetu.

Cel operacyjny 2. Maksymalizacja ilo$ci oraz jakosci ushug dla klientow instytucji
samorzadowych, realizowanych z uzyciem technologii informacyjnych.

Cel operacyjny 3. Wzmocnienie gminnej oferty ksztalcenia ustawicznego ushugami
typu e-learning.

Cel operacyjny 4. Poprawa dostgpnosci réoznorodnych ustug spotecznego wsparcia dla
0s0b zagrozonych wykluczeniem spofecznym dzigki technologiom informacyjnym.
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6.4. Propozycje dzialan przyczyniajgacych si¢ do osiagnigcia celow Strategii
Informatyzacji i Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego w Gminie Gniewino.

Lp. | Cel operacyjny

Wskazniki
realizacji celu

Przykladowe dzialania prowadzace
do osiagniecia celu

1. I.1. Osiagnigcie stanu
catkowitego pokrycia
obszaru gminy
techniczna mozliwoscia
instalacji statego lacza
internetowego w kazdym
gospodarstwie
domowym, zaktadzie
pracy lub innej instytucji
W cenie nie wigkszej niz
przecigtna dla tego
rodzaju ustugi w Matym
Trojmiescie Kaszubskim.

- wielkos¢ obszaru
gminy, na ktérym
mieszkancy maja
mozliwosé
korzystania z
ushugi statego
tacza

- relacja cen za
korzystanie ze
stalego facza w
gminie Gniewino i
Matym
Trojmiescie
Kaszubskim

- relacja
standardow
jakos$ci tacza w
gminie Gniewino i

L.qczenie realizowanych w gminie
inwestycji réznego rodzaju z
dziataniami z zakresu rozbudowy
infrastruktury dostepowej w sposob
pozwalajqcy na redukcje kosztow tych
przedsiewzie¢ (mozliwos¢ partnerstwa 1
lokalnymi operatorami i/lub wsparcia z
funduszy strukturalnych UE).

Wykorzystanie istniejqCe] W gminie
infrastruktury w sposob, ktory umozliwi
rozbudowe i rozwoj infrastruktury
teleinformatycznej (mozliwosé
partnerstwa z lokalnymi operatorami
i/lub wsparcia z funduszy strukturalnych
UE).

Stworzenie atrakcyjnej oferty
prowadzenia dzialalnosci dla
dostawcow Internetu (ulgi podatkowe,
utatwienia inwestycyjne itp.).

Spot, infomat, itp.).

infomatdw, itp.

Matym

Trojmiescie

Kaszubskim

2. 1.2. Utworzenie na - liczba Stworzenie na bazie istniejqcych

terenie gminy funkcjonujacych | swietlic wiejskich sieci publicznych
bezptatnych, publicznych | na terenie gminy | punktow dostepu do Internetu PIAP
punktow dostepu do PI1AP-6w, Hot- (wsparcie z funduszy strukturalnych
Internetu (PIAP, Hot- Spot-6w, UE) z wykorzystaniem technologii

umozliwiajqcych przezwyciezenie
trudnosci zwiqzanych z uksztattowaniem
terenu i rozproszeniem przestrzennym.

Budowa infrastruktury spoleczenstwa
informacyjnego w gminie poprzez
tworzenie szerokiej sieci bezplatnych,
publicznych punktow dostepu do
Internetu takich jak Hot-Spot-y,
infomaty, itp. (wsparcie z funduszy
strukturalnych UE).
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3. 1.3. Rozwinigcie si¢ na
terenie gminy
dziatalno$ci gospodarczej
z zakresu sprzedazy
sprz¢tu, oprogramowania
i ustug informatycznych
dla spofecznosci lokalne;.

- liczba
funkcjonujacych
na terenie gminy
punktow
handlowo-
ustugowych
zwiagzanych z
branza
informatyczna.

Stworzenie atrakcyjnej oferty
prowadzenia dziatalnosci dla
dostawcow sprzetu i ustug
informatycznych - podmiotow
tworzqcych nowe miejsca pracy.
Przyjazna polityka dla MSP i wszystkich
nowych inwestorow z tej branzy (ulgi
podatkowe, utatwienia inwestycyjne,
system roznego rodzaju zachet dla
podmiotow tworzqcych nowe miejsca

pracy).

4. I.4. Doprowadzenie do
petnej komputeryzacji

- 1lo$¢ stanowisk
komputerowych w

Rozbudowa pracowni internetowych w
szkotach.

nie potrafiacych
wecale do najwyzej
30%

szk6t samorzadowych. szkolnych Organizacja pracowni jezykowej
pracowniach wyposazonej w nowoczesny sprzet.
internetowych, Wyposazenie kazdej sali lekcyjnej w
salach lekcyjnych | komputer wraz z oprogramowaniem.
i gabinetach Wyposazenie gabinetu pedagoga,
pokoju nauczycielskiego, gabinetu
- standard doradcy zawodowego w komputer z
technologiczny oprogramowaniem.
Sprzetu .| Polqczenie w jedngq siec¢ internetowq
Komputerowego i | o mnyteréw administracii.
innych urzadzen
informatycznych
w szkotach
5. 11.1. Wzrost odsetka - minimalna Realizacja kurséw komputerowych dla
dorostych mieszkancow | wartos¢ wskaznika | mieszkaricow (wsparcie z funduszy
potrafiacych dobrze powinna wynosi¢ | strukturalnych UE). Kursy na roznym
postugiwac sig 50% przy poziomie zaawansowania obejmowaé
urzadzeniami jednoczesnym mogq m.in. nauke podstawowej obstugi
informatycznymi. spadku odsetka komputera, korzystanie z

oprogramowania, zagadnienia
zwiqzane z bezpieczenstwem w sieci.

6. I1.2. Wzrost wsrdod dzieci
I mlodziezy mieszkajacej
i uczacej si¢ na terenie
gminy kompetencji z

- liczba dzieci
uczeszczajacych
na dodatkowe
zajgcia z zakresu

Zorganizowanie akcji edukacyjnej
adresowanej do dzieci i mlodziezy —
prowadzenie zajec, kot zainteresowan
itp. w szkotach, bibliotece, swietlicach
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zakresu technologii technologii wiejskich itp.
informagyjnych poprzez informacyjnych Zajecia w ramach wakacyjnego
S?S;agﬁnﬁg\rljgﬁm'e dla programu pomocy i zagospodarowania
prog’ram nauczania czasu wolfiego' dla dzieci i mlodziez'y z
szkolnego w tym mdzzn’ najubozszych, a takze
obszarze jest zagrozonych patologiq spoteczng

. ) ,, Gniewinskie Lato”.
niewystarczajacy.
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7. 11.3. Wzrost i utrzymanie
wysokiego poziomu
wiedzy 1 umiejgtnosci z
zakresu ochrony przed
zlosliwym
oprogramowaniem i
przestgpczoscia
internetowa (a takze
innych specjalistycznych
zagadnien) wsrdd osob
uzywajacych
komputeréw w pracy
zawodowej (zwlaszcza w
instytucjach
samorzadowych) oraz
innych osob.

- liczba 0so6b
przeszkolonych

- wyniki testow
weryfikacyjnych

- ilo$¢ materiatow
informacyjnych
opublikowanych
przez Gming

Wspotudziat fachowcow z terenu gminy
w planowaniu, realizacji, doradztwie w
ramach przedsiewzie¢ prewencyjnych,
informacyjnych, edukacyjnych na temat
ochrony przed szkodliwym
oprogramowaniem i przestepczosciq
internetowq.

Zorganizowanie szkolen i podnoszenie
kwalifikacji z zakresu technologii
informacyjnych dla kadry kierowniczej i
pracownikdw jednostek samorzqdowych
i zaktadow pracy z terenu gminy.

8. I1.4. Wzrost i utrzymanie
wysokiego poziomu
wiedzy i umiejgtnosci
spolecznych zwiazanych
ze sposobami
bezpiecznego i zdrowego
korzystania z Internetu
wsrdéd mieszkancow -
zwlaszcza wsrod dzieci i
mlodziezy mieszkajacej i
uczacej si¢ na terenie

- liczba dorostych
i dzieci bioracych
udziat w akcji

- ilo$¢ materiatow
informacyjnych
opublikowanych
przez Gming

- 1lo$¢ zajec
szkolnych na ten

Zorganizowanie akcji edukacyjnej
dotyczqcej bezpiecznego korzystania z
Internetu skierowanej przede wszystkim
do miodziezy — prowadzenie akcji w
szkotach, bibliotece, swietlicach
wiejskich, za posrednictwem oficjalnej
strony www Gminy.

zorganizowanych
kampanii i akcji
promocyjnych

gminy. temat

9. I11.1. Wzrost wiedzy - ilo$¢ publikacji | Rozbudowa gminnego systemu
mieszkancoOw na temat gminnych o komunikacji spolecznej z potozeniem
ustug, ktore dostgpne sa | charakterze szczegolnego nacisku na edukacje z
w zasobach Internetu; promocyjno- zakresu ustug spoteczenstwa
ksztaltowanie edukacyjnym oraz | informacyjnego oraz informacje o
pozytywnych postaw ich odbior roznego rodzaju internetowych
wobec Internetu. spoteczny produktach i serwisach przeznaczonych

dla spotecznosci lokalnych.
- ilo$¢ Akcje promocyjne dotyczqce korzysci

phynqcych z uzywania Internetu
skierowane do okreslonych grup
mieszkancow, prowadzone w szkotach,
bibliotece, urzedzie, na gminnych
stronach www — przy wspétudziale
fachowcow i dofinansowaniu z funduszy
strukturalnych UE.

Propagowanie Internetu i innych
mediow elektronicznych jako narzedzi

pracy.
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gminnej oferty
ksztalcenia ustawicznego
ustugami typu e-learning.

zorganizowanych
kursow

- 1lo$¢ 0sb6b
bioracych udziat
w kursach

- 1lo$¢ 0sob, ktore
przekwalifikowaty
sie

10. | I1.2. Maksymalizacja - ilo$¢ spraw i Wspieranie powstania i rozwoju
ilosci oraz jakosciustug | procedur, ktore instytuciji otoczenia MSP poprzez
dla klientow instytucji mozna zatatwic budowe systemu informacji
samorzadowych, poprzez sieé gospodarczej.
realizowar_l_ych z uzyciem teleinf,ormatycznq Stworzenie elektronicznej bazy
J_[EChnOIOQ'_' W porownaniu z katalogowej ksiegozbioru biblioteki
informacyjnych. osciennymi publicznej oraz zelektronizowanie kont
gminami czytelnikow w celu sprawniejszej
. obstugi (zakup dodatkowego komputera
-opmnie oraz profesjonalnego programu
mieszkancOw na | pipliotecznego). Promocja
te.mat . elektronicznego dostepu do katalogu w
uZytecznosci 1 publicznych punktach dostepowych.
jakosci nowych
ustug Podniesienie jakosci edukacji poprzez
umozliwienie rodzicom elektronicznych
- opinie form kontaktu ze szkolq.
pracownikow na Realizacja szkolnych programéw
temat profilaktycznych i wychowawczych z
praktycznego uzyciem odpowiednich edukacyjnych
funkcjonowania programow komputerowych.
nowych ustug Stworzenie systemu konsultacji
lekarskich przez Internet.
11. | I11.3. Wzmocnienie - ilo$¢ Program zaje¢ dla ludzi starszych,

umozliwiajqcy stopniowy wzrost wiedzy
i umiejetnosci (wsparcie z funduszy
strukturalnych UE).

Program zaje¢ ksztatcenia z zakresu
turystyki i agroturystyki.

Program zaje¢ z edukacji regionalnej,
kultury gminy i jezyka kaszubskiego.

Program zajec z zakresu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, zwlaszcza w
branzach ustugowych.

Programy zaje¢ pozwalajqce zdoby¢
kwalifikacje osobom bezrobotnym.

Programy zaje¢ adresowane do kobiet.

Programy zaje¢ umozliwiajqce
dostosowanie kwalifikacji rolnikéw do
zmieniajqcych sie wwmogow rynku,
edukacja ekologiczna.

Programy zaje¢ dla kadry kierowniczej
i pracownikow z jednostek
samorzqdowych i zaktadow pracy z
terenu gminy.
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12. | I11.4. Poprawa - ilo$¢ 0sob Umozliwienie osobom

dostepnosci korzystajacych ze | niepetnosprawnym korzystania z
réznorodnych ustug wsparcia za przeznaczonych dla nich serwisow i
spolecznego wsparcia dla | posrednictwem ustug w sieci.

0s6b zagrozonych technologii ——

wykluczeniem informacyjnych UmoZliwienie osobom z grup

szczegolnego ryzyka dostepu do
doradztwa zawodowego,
psychologicznego, prawnego i in. przez
Internet.

spotecznym dzigki
technologiom
informacyjnym.

7. Wdrazanie Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego
w Gminie Gniewino.

Czgs¢ koncowa dokumentu odnosi si¢ do wybranych aspektéw jego realizacji w
praktyce. Na kluczowe eclementy systemu wdrazania Strategii skladaja sig¢: zrodia jej
finansowania, spos6b promocji, monitoring realizacji oraz zarzadzanie zmianami.

7.1. Zrédla finansowania Strategii.

Do podstawowych pozabudzetowych zrédet finansowania realizacji Strategii
Informatyzacji i Rozwoju Spofeczenstwa Informacyjnego naleza $rodki pochodzace z
funduszy strukturalnych Unii Europejskiej na lata 2007 — 2013.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Pomorskiego w ramach Osi 2
(Spoteczenstwo wiedzy), Kierunku wsparcia 2 (Infrastruktura i ushugi tworzace podstawy
spoteczenstwa informacyjnego) przewiduje dofinansowanie dla projektéw zaréwno z zakresu
tworzenia infrastruktury dostgpowe;j, jak i wdrazania r6znego rodzaju elektronicznych ustug
dla ludnosci (np. e-learning). Wkitad wspdlnotowy w budzet osi wynosi 62 min € W
przypadku obu wymienionych rodzajow projektdw przewidziane do dofinansowania w
maksymalnej wysokos$ci 75% sa przedsigwzigcia duze, ktorych warto$¢ wynosi nie mniej niz
odpowiednio 500.000€ i 250.000€. W ramach dziatania 2.2.1 — Rozwoj infrastruktury
spoleczenstwa informacyjnego - preferowane beda przede wszystkim projekty o charakterze
regionalnym lub przynajmniej ponadpowiatowym.

Alternatywnym wobec RPO zrodlem finansowania budowy infrastruktury dostgpowe;j
jest 7. O$ Priorytetowa Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (Budowa i rozwdj
spoteczenstwa informacyjnego). Jeden z jej komponentdéw sprowadza sie do tego, zeby gminy
mogly na swym terenie dostarcza¢ Internet do domu osobom o niskich dochodach, mlodziezy
uczacej si¢, osobom niepetnosprawnym itp. lub umozliwi¢ im taki dostgp na innych zasadach.
Wkiad unijny w budzet osi ksztaltuje si¢ na poziomie 1.950 min €, jednak w jej ramach
przewiduje si¢ takze realizacje olbrzymich projektow rzadowych z zakresu budowy i
wdrazania elektronicznych systemow administracji centralnej.

Réznego rodzaju szkolenia moga by¢ wspoOtfinansowane ze $rodkéw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, jednakze co do =zasady, pieniadze te nie moga by¢
przeznaczone na wydatki inwestycyjne, infrastrukturalne.

Istnieje tez mozliwos$¢ ubiegania si¢ o Srodki z budzetu panstwa na podstawie art.12
ust.1 ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dzialalnos$ci podmiotow realizujacych
zadania publiczne (Dz.U. Nr 64/2005 poz.565), ktory brzmi:

»Minister wlasciwy do spraw informatyzacji moze dofinansowywaé przygotowanie

lub realizacj¢ przez podmiot publiczny, na wniosek tego podmiotu:

1) projektéw informatycznych o publicznym zastosowaniu niebedacych

ponadsektorowymi albo sektorowymi projektami informatycznymi;
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2) przyktadowego oprogramowania, 0 ktérym mowa w art.13 ust.2 pkt 2 lit.a, a takze
kodow zrédtowych takiego oprogramowania;

3) przedsiewzieé wspierajacych rozwoj spoleczenstwa informacyjnego, innych niz
wymienione w pkt 11i2.”

Oprocz powyzszych, najistotniejszych zrddet pozyskiwania pozabudzetowych
srodkdw na realizacje Strategii, istnieja jeszcze mozliwosci zwiazane z partnerstwem
publiczno-prywatnym lub udzialem w programach grantowych organizowanych przez
réznego rodzaju instytucje (np. ,,Rzeczpospolita Internetowa” Fundacji Grupy TPSA),
jednakze w przypadku drugiej mozliwosci sa to z reguly $rodki duzo mniejsze, ktére moga
by¢ przeznaczone na realizacje pojedynczych dziatan, lecz trudno planowaé osiagnigcie
dzigki nim ktéregokolwiek z celéw strategicznych.

7.2. Public relations strategii.

Zagadnienie promocji wszystkich elementow sktadajacych si¢ na realizacje procesu
informatyzacji i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego ma znaczenie szczegdlne. Dla
niektorych mieszkancow (na co wskazuja analiza SWOT oraz wyniki badan socjologicznych)
budowanie spoleczenstwa informacyjnego w gminie oznaczaé bedzie zetknigcie si¢ z
catkowicie nowa, nieznana rzeczywisto$cia. W naturalny sposéb budzi¢ to moze postawy
niezrozumienia, réznego rodzaju watpliwosci i obawy. Sposobem na czgsciowe ograniczenie
tego typu negatywnych zjawisk bedzie wlaczenie tematyki informatyzacji w obreb systemu
komunikacji spolecznej Wojta i Urzedu Gminy. Publikowane informacje i materiaty
dotyczace informatyzacji powinny by¢ odpowiednio redagowane zar6wno co do swojej tresci,
jak i1 formy (np. rozpoznawalne logo lub charakterystyczna, jednorodna oprawa graficzna).
Dzigki temu ranga wazno$ci przekazu wzrasta, a dla odbiorcéw tatwiejsze bedzie powiazanie
réznorodnych, dlugofalowych i rozciagnigtych w czasie dziatan zwiazanych z informatyzacja
w jedna, spdjna calosé.

Zagadnieniom promocji kolejnych etapdw realizacji strategii stuzy¢ moga artykuty w
Biuletynie Informacyjnym, na gminnej stronie www oraz materiaty takie jak np. ulotki lub
nalepki. Wartym podkre$lenia jest fakt, ze pewnego rodzaju dziatania promocyjne (dotyczace
ustug spoleczenstwa informacyjnego) wpisane sa w strukturg celow Strategii. Powinny one
by¢ przeprowadzane wedhug tych samych zasad, o ktorych mowa wyze;j.

Projekty logotypow Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoleczeristwa Informacyjnego (opr. Justyna Kuzma,
Gminne Centrum Kultury, Turystyki i Sportu)

26

Click here to get your free novaPDF Lite registration key



http://www.novapdf.com/free-registration.php?src=15

7.3. Monitorowanie realizacji strategii i zarzadzanie zmianami.

Wdrazanie Strategii wymaga wspolpracy migdzy wieloma instytucjami. Kluczowa
rolg w przygotowaniu i realizacji projektow ubiegajacych si¢ o dofinansowanie ze Zrodet
zewngtrznych odgrywaé bedzie Gminne Kolegium Europejskie oraz Referat Funduszy
Strukturalnych, Analiz i Promocji Urzegdu Gminy, jednakze tworzenie lub rozbudowa
infrastruktury teleinformatycznej wymaga zaangazowania takze Referatu Inwestycji,
Srodowiska i Gospodarki Przestrzennej, zewnetrznego doradztwa i/lub partnerstwa z
lokalnymi operatorami. Kampanie informacyjne i promocyjne organizowane w ramach
realizacji Strategii bgda prowadzone przez Referat Funduszy Strukturalnych, Analiz i
Promocji we wspolpracy z Gminnym Centrum Kultury, Turystyki i Sportu. Dziatania z
zakresu edukacji stanowia domeng szkét 1 organizacji pozarzadowych, natomiast
upowszechnianie ustug spoteczenstwa informacyjnego musi odbywacé si¢ przy wspotudziale
najroézniejszych instytucji (np. Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej, Gminnego Centrum
Kultury, Turystyki i Sportu), ktore beda ustugi te oferowaé swoim klientom.

Za koordynacj¢ wdrazania Strategii odpowiada Zastgpca Wojta Gminy. Referat
Funduszy Strukturalnych, Analiz i Promocji przeprowadza¢ bedzie monitoring jej realizacji.
Proces monitorowania polegat bedzie na systematycznym obserwowaniu zmian zachodzacych
w poszczegolnych obszarach objetych dziataniami (pod katem wskaznikow realizacji celow
operacyjnych).

Ewaluacja Strategii to ocena jej realizacji oraz wptywu na wszelkie dziedziny zycia
spoteczno-gospodarczego. Powinna ona odpowiada¢ na pytanie, w jakim stopniu Strategia
rozwiazuje realne problemy informatyzacji gminy oraz budowy spoleczenstwa
informacyjnego. Kryteriami oceny realizacji zapiséw strategii sa wskazniki realizacji celow
strategii oraz realizacja wizji informatyzacji gminy (wedhlug przyjetych sktadnikow wizji).

Ewaluacja dziatan wynikajacych ze Strategii Informatyzacji bgdzie si¢ opierata na
dwdch rodzajach ocen:

- ocena w trakcie realizacji dziatan - odpowiada na pytanie, czy przyjete cele i podjete

w nastegpstwie dziatania zmierzaja w dobrym kierunku,

- ocena po realizacji dziatan - ocena dlugoterminowego wptywu strategii na obszary i

grupy docelowe (powiekszanie zasobdw / kompetencji gminy, wspieranie wzrostu

gospodarczego, przeciwdziatanie bezrobociu, przyciaganie Srodkoéw zewngtrznych
publicznych i prywatnych, wzrost konkurencyjnosci / atrakcyjnos$ci gminy, procesy
innowacyjne itp.).

Podstawowymi dokumentami w procesie monitoringu i ewaluacji beda coroczne
raporty monitoringowe Strategii sporzadzane przez Referat Funduszy Strukturalnych, Analiz i
Promocji. Raporty nalezy przygotowywac¢ w terminie do konca lutego roku nastgpujacego po
okresie bedacym przedmiotem monitorowania. Zasadniczym okresem monitorowania jest rok
kalendarzowy. Na podstawie analizy odpowiednich wskaznikow raporty okre§la stan
realizacji Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, stanowiac
podstawe do podejmowania ewentualnych dziatan korygujacych.

Nie da si¢ zagwarantowaé, ze w trakcie realizacji Strategii nie nastapia znaczne
zmiany prawne, ekonomiczne, spoleczne lub technologiczne o skali, ktorej nie dalo sig
przewidzie¢ na etapie planowania. Z tego powodu nalezy przewidzie¢ przebieg procedury
zarzadzania zmianami w Strategii. Na podstawie informacji zawartych w raportach oraz
prowadzonych na biezaco analiz Referat Funduszy Strukturalnych przedstawia propozycje
aktualizacji majacych na celu usunigcie ewentualnych nieprawidlowosci oraz dostosowanie
Strategii do nowych warunkdéw. Wszystkie priorytety, cele i dzialania ujete w dokumencie
musza przyczynia¢ si¢ do realizacji jego misji i wizji. Jezeli z jakich$ powodoéw ktorykolwiek
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z zapisow przestal by¢ celowy z punktu widzenia misji 1 wizji, powinno si¢ go wykresli¢ ze
Strategii lub zastapi¢ nowym. W przypadku zmiany warunkéw opisanych w ramach analizy
SWOT, nalezy przeprowadzi¢ aktualizacj¢ macierzy TOWS 1 nastgpnie analizg celowosci
zapisdw Strategii, wedtug schematu:

1. Analiza priorytetow Strategii — czy prawidlowo okreslaja najwazniejsze obszary
oddziatywan niezbgdnych do realizacji misji i wizji?

2. Analiza celow operacyjnych — czy zmierzanie do ich osiagnigcia nadal jest

niezbedne dla realizacji priorytetéw Strategii?

Analiza wskaznikow celu — czy pozwalaja trafnie oceni¢ stopien realizacji celu?

4. Analiza prowadzonych dzialan — czy przyczyniaja si¢ nalezycie do osiagnigcia
wskaznikow celu?

w

Zmiany na poziomie priorytetow wplywaja na redefinicjg celow i dziatan, natomiast
zmiana celow w ramach niezmienionych priorytetow wiaze si¢ z nowym doborem dziatan. Z
tego powodu zmiany w Strategii winny by¢ dokonywane na mozliwie najbardziej
szczegdlowym poziomie.

Kazda aktualizacja Strategii Informatyzacji i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
w Gminie Gniewino musi zosta¢ przyjeta stosowng uchwata Rady Gminy.
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